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RESUMO:

A presente pesquisa trata da obsolescéncia programada no Direito Ambiental. O homem tem
destruido continuamente o seu habitat, tanto que na maioria das vezes nem percebe que sofre
os efeitos dos impactos ambientais que causa. No passado essas destruicbes eram
insignificantes. Contudo, ap6s a Revolucgdo Industrial, mas especificamente no século XX, as
agressoes causadas pela acdo do mesmo ao meio ambiente tornaram-se mais severas devido ao
aumento populacional e o progresso de empresas. E, hoje com a globalizacao se intensificaram
pelo fato das empresas produzirem produtos e bens com encurtamento intencional de vida dtil,
e consequentemente provocando o aumento do consumismo que, conduz com a necessidade de
emprego constante de recursos naturais, ampliando o descarte do lixo relacionado aos mesmos,
esse que traz sérias consequéncias ao meio ambiente e a qualidade de vida do homem. Tal
processo conduzido pelas empresas em prol de lucros abundantes, nada mais é que a
obsolescéncia programada. Assim, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar o
aumento do consumo desenfreado, que vem sendo praticado pela obsolescéncia programada, e
em consequéncia acarretando o0 aumento na producdo de residuos sélidos descartados, de
maneira incorreta e que vem gerando grande problema ao meio ambiente. Justifica-se o tema
ter quase sempre sido discutido na administracdo, economia e também engenharias; além do
Direito do Consumidor; mas n&o no Direito Ambiental. Area essa do Direito, que hé estreita
ligacdo com o consumo e a obsolescéncia programada. O trabalho foi produzido pelo método
analitico indutivo. Observa-se que, a degradacdo no meio ambiente tem se dado severamente
de algumas décadas para cé, devido a era da tecnologia ter se intensificado, e as empresas
almejarem lucros abusivos, gerando mais consumo; e consequentemente resultando na
obsolescéncia programada. No Brasil ndo ha lei que trata do assunto, apenas a Lei n°
12.305/2010, a qual estabelece objetivos da Politica Nacional dos Residuos Sélidos, que
poderdo amenizar os efeitos da obsolescéncia programada, mas néo trata do fenébmeno com o
rigor que tem precisado. H& necessidade de uma lei severa, a qual realmente conscientiza o
homem a respeito do consumismo e as empresas sobre ndo produzir produtos obsoletos e terem
responsabilidade ambiental. O Planeta Terra precisa de cuidados, e 0 homem precisa ser
responsavel por isso.

Palavras-chave: Obsolescéncia programada. Direito Ambiental. Lei n° 12.305/2010.
Empresas. Meio ambiente.
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1. INTRODUCAO

A atuacdo do homem e as acfes do mesmo, além das transformacdes por ele impostas
ao ecossistema da Terra, ndo somente se evidenciam por motivos naturais, como por
modificacBes intencionais sdo demonstrados atraves dos tempos histdricos, eis que as acbes
antropicas vém afetando diversos biomas.

Nesta senda, todo o processo de intensificar a capacitacdo humana de intervir no
ambiente natural foi avancando dia ap6s dia e de maneira concentrada, porém durante bastante
tempo as transformacdes acontecidas, ndo foram relevantes se equiparadas com as de hoje. Tais
transformacGes se devem a primeira grande revolugdo cientifico-tecnoldgica, a qual causou
grandiosos impactos no meio ambiente natural em funcdo do progresso da produtividade do
homem.

Ap6s a década de 1950 a principio na Inglaterra, a mecanizagdo industrial,
redirecionando a acumulagdo de capitais da atuacdo do comércio para a area da producdo,
intitulada de Revolucdo Industrial. Essa ocorréncia histérica resultou em muitas mudancas e
modificacbes no meio ambiente que, de fato acarretou destruicdes no mesmo, tanto na
Inglaterra, como mundialmente ao longo do século XIX.

No entanto, ao iniciar o século XX, tais destruicdes passaram a ser graves e preocupantes
para 0 meio ambiente; principalmente pelo aumento da populagdo e do consumo per capita.
Assim, o lixo atdmico, a insuficiéncia de agua potavel e as despesas com o tratamento das dguas
a cada dia mais poluidas acarretaram questionamentos da sociedade até aquele momento
entusiasmada somente com seu Produto Interno Bruto, quanto a validacdo do progresso
econdmico e o0 bem-estar do cidadao.

Neste critério a industrializacdo e, depois, a globalizacdo foram acontecimentos
histéricos imensamente significativos para o mundo, pelo fato de intensos avangos, como a
vigorosa velocidade de produgdo, em conjunto com um consumismo intensificado, 0s quais
geraram depredacdo descontrolada do meio ambiente, prejudicando o equilibrio bioldgico e
fisioldgico do planeta, muitas vezes pela obsolescéncia programada.

Tém-se como exemplo inicial desta pratica, as lampadas no ano de 1924, quando foi
formado um cartel mundial com a meta de verificar a producdo de lampadas chamado de
Phoebus, no qual integrava os mais importantes fabricantes do continente europeu e dos Estados
Unidos.



Aludida prética disseminou-se nas tltimas décadas sob a égide “American Way Of
Life”, impactando o ambiente face aos preceitos do capitalismo linear em todo 0 mundo.

Né&o distante, o Brasil com o intuito de reter, ou mesmo minimizar a produ¢ao em massa
de residuos instituiu na data de 05 de agosto de 2010, a Lei Federal n® 12.305, relacionada a
Politica Nacional de Residuos So6lidos; mormente ser um dos paises emergentes que mais
descartam toneladas de residuos diariamente.

Em meio a tudo isso, premente a necessidade de ordem sustentavel para encaminharem
os residuos, o que almeja uma transformacéo no comportamento do homem atual. Desse modo,
é essencial que sejam firmados limites ao progresso em beneficio do meio ambiente, e
consequentemente para o préprio homem, haveria quebrando-se com o ciclo da economia
predatoria. Diante de mudancas pela supracitada Lei, tem-se a problematizacdo do estudo: Ha
necessidade de legislacdo para mitigacédo da préatica da obsolescéncia programada?

Desta feita, o objetivo geral do presente trabalho consubstancia-se analisar 0 aumento
do consumo desenfreado, lastreado pela obsolescéncia programada, acarretando 0 aumento na
producdo de residuos solidos descartados, de maneira incorreta gerando grande problema no
meio ambiente, bem como, instrumentos juridicos para sua mitigacdo/racionalizacgéo.

A justificativa para o estudo do tema tem-se, na interdisciplinaridade do tema, eis que 0
mesmo ja foi discutido de forma extensiva pelas areas de administracdo, economia e também
engenharias. Contudo, no &mbito do Direito, a obsolescéncia programada é pouco explorada,
sendo primordial uma analise dentro das possibilidades principiologicas sob o ponto de vista
do Direito Ambiental.

Assim, justifica-se o tema em estudo pelo fato de que as empresas tém programado
técnicas e estratégias de obsolescéncia para a potencializacdo de seus ganhos em prejuizo da
sociedade e do meio ambiente, basicamente constituidas pela reducdo do ciclo de vida dos
produtos, os quais, antes duraveis se converteram em pouca dura¢do, ou mesmo, descartaveis,
ampliando-se de recursos naturais, a geracdo de residuos, as emissdes atmosféricas e despejo
de fluentes, ocasionando na degradacdo demasiada do meio ambiente.

Diante desta realidade, necessario o estudo, da pratica da obsolescéncia programada,
contemporaneidade da obsolescéncia programada, auséncia de normatizacao de pratica para a
obsolescéncia e legislagdo comparada, eco responsabilidade empresarial tecnologia de
mitigacdo da obsolescéncia programada, e a necessidade de mudancas na Politica Nacional de
Residuos Solidos, Lei Federal n°® 12.305, 2010, utilizando-se o presente artigo do método

analitico - dedutivo consubstanciado e levantamento bibliografico.



2. Insustentabilidade ambiental diante da obsolescéncia programada.

2.1 Conceito e pratica da obsolescéncia programada

A prética da obsolescéncia programada corresponde a atenuacdo intencional dos
fornecedores, da vida util dos produtos distribuidos no mercado. Assim, verifica-se que 0s
produtos nao sao mais criados e produzidos para durar “razoavelmente”, como se procedia no
passado. De fato, dentre os consumidores da 3° idade, torna-se as criticas e reclamacdes em se
tratando de produtos que se deterioram com imensa facilidade e que, em décadas anteriores, era
muito habitual preservarem objetos em boa condicédo de atividade por longo tempo. Realmente,
0 mercado de consumo modificou imensamente e, motivado pelo advento cada vez mais
acentuado de tecnologias e novidades, for¢a o consumidor, com maior periodicidade, a sucesséo
de produtos (BEZERRA, 2017).

Assim, estamos diante da obsolescéncia, a qual, etimologicamente surgiu da juncéo do
verbo “sole0”, tendo como significado “estar em uso” e de “0b”, destacando-se como “até o
fim”. J& para o povo romano, obsolescéncia significava “algo ndo mais em uso ou
insignificante” (CORNETTA, 2020, p. 1).

Nas palavras de Cornetta (2020) os objetos se tornam obsoletos, melhor dizendo
antiquados, ou mesmo, primitivos. Mas, a defini¢do de obsolescéncia evidente no mercado de
consumo ¢ algo mais abrangente e possui como finalidade incentivar o consumidor a fazer
compras frequentes de produtos, mesmo que esses estejam em plena atividade.

Pesquisando no Vocabulério juridico De Placido e Silva (2016, p. 56), o vocabulo
obsoleto na linguagem juridica “é¢ empregado para exprimir o que estd fora de uso, ou que caiu
em desuso, é esquecido ou foi desprezado”.

Entretanto, Miragem (2014, p. 43) opina e pontua a obsolescéncia programada como
“[...] uma estratégia negocial de abreviar o ciclo de vida util dos produtos, condicionando sua
substitui¢do futura, mais ou menos breve.” Como se verifica, a durabilidade de produtos passa
a ser tdo acelerada, como tudo que envolve a sociedade. A rapidez na durabilidade gera mais e
mais consumo, a fim de substituir o produto adquirido. Além disso, a abreviada expectativa de
vida de certo produto durante o seu uso e na utilidade divulgada esté inclusa na estratégia de
marketing e também no célculo de lucros.

Diante dos comentarios de Bornetta (2020) e Miragem (2014) a respeito do assunto em

pauta, cabe destacar que a obsolescéncia programada distingue-se da obsolescéncia
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tecnoldgica, uma vez que esta equivale a evolugdo da tecnologia que converte a versao anterior
em algo inadequado, antigo, desatualizado quanto ao aspecto pratico, de maneira que a nova
variante se revela muito mais apropriada ao uso, como se pode verificar quanto ao desuso do
disquete para o CD, e deste para o USB, pen drive ou 0 HD externo; do telégrafo para o telefone;
dentre outros (LEONARD, 2017).

Realmente, nos dias de hoje, é algo absolutamente impraticavel fazer o uso de um
telégrafo, devido o mesmo, ndo ser mais eficaz quanto ao que se pretende, em virtude do
aparecimento do telefone. Mas, quanto a obsolescéncia programada, os produtores recorrem a
meios artificiais para reduzir a vida Util do produto, fazendo-o deteriorar fisicamente de modo
mais natural possivel, seja promovendo os novos bens com tecnologias, com a finalidade de
provocar nos consumidores a impressdo de que os que desfrutam ja se encontram obsoletos,
gerando um desejo crescente de trocar aquele produto o quanto antes (BEZERRA, 2017).

Contudo, o termo obsolescéncia programada despontou no cenario econémico na
década de 20, século XX, nos Estados Unidos. Essa época foi evidenciada pela demasiada
industrializacdo e pela manifestacdo de um impasse: 0s consumidores ja ndo eram capazes de
obter bens na ligeireza de producéo das organizacdes (BELLANDI; AUGUSTIN, 2015).

Historicamente, nos EUA averiguou-se que produtos duraveis prejudicavam a
economia, pelo fato da redug@o de consumo, que consequentemente fez surgir o jargdo “Um
produto que ndo se desgasta ¢ uma tragédia para os negocios”, advindo de economistas norte-
americanos (PENA, 2020).

Um exemplo mais famoso, e por isso mais usualmente mencionado iniciou-se com a
invencdo da ldmpada em 1879 por Thomas Edison. Tempo depois de sua invencdo, a lampada
durava cerca de 1.500 horas, e ja em 1911 ocorreu a producéo e comercializagdo desse produto
durando 2.500 horas (brilha na sede de bombeiros de Livermore, na Califérnia, ha mais de
cem anos), quem a criou foi Adolphe Chaillet, sendo produzida pela empresa Shelby Electric,
de Ohio nos Estados Unidos. Mas, passados 0s anos, empresarios do ramo de material elétrico
resolveram que a durabilidade da lampada ia de encontro aos ganhos comerciais. O interessante
é gue a lampada durasse ndo muito, e consequentemente fosse trocada com regularidade. Ao
mesmo tempo, a empresa Shelby Electric foi adquirida pela General Electric, que estreitou lagos
com as adversarias comerciais, Philips e a Osram. Tal juncdo comercial constituiu o Cartel
Phoebus em 1924 na Suica. Assim, foi resolvido que a duracdo das ld&mpadas seria de até 1.000
horas, sendo que se as empresas pertencentes ao Cartel Phoebus, caso descumprissem seriam
responsabilizadas por meio de multa (SCHMITT, 2021). Eis, aqui a Conspiracdo da Lampada,



0 qual é propagado no documentario denominado Comprar, tirar, comprar, elaborado e
produzido pela espanhola Cosima Dannoritzer, diretora de cinema.

O mesmo fato se sucede com o0s carros. Percebem-se em propagandas televisivas,
anuncios de revistas, radios, na internet; enfim na midia que, ja no final de um ano propaga-se
0 lancamento de um modelo de carro j& do ano seguinte. O consumidor, por exemplo,
considerara o carro que possui como um produto velho, mesmo se ele for do ano. Ocorre a
desvalorizacdo do modelo anterior e 0 consumidor se sente estimulado a troca-lo, mesmo que
0 carro esteja em perfeitas condigdes de uso (MACEDO, 2014). A publicidade representa
fungédo importante no fortalecimento deste consumismo.

E interessante comentar, que a obsolescéncia programada pode agir ndo apenas em itens
fisicos, como também em servicos, tendo como exemplo as irregularidades médico-hospitalares
gque empregam Orteses, proteses e materiais medicos especiais (OPMEs), tanto no sistema
publico, como privado, como é o caso das proteses com danos intencionados com a finalidade
de impor a sua troca, maximizando lucros (MARTARELLO, 2022).

Em suma, o desenvolvimento tecnoldgico possibilitou a expansdo da producédo e a
ordenacdo do prospero habito de consumo. Tanto que o homem ter algo passou a ser mais
notavel do que ser, eis que os individuos sdo reconhecidos pelo patrimoénio que detém, pelos
produtos que Ihes sdo acessiveis, de forma que o padrdo de consumo alterou até mesmo, a

posicao de certos grupos diante da sociedade.

3. Contemporaneidade da obsolescéncia programada

Na sociedade contemporanea esta explicito o crescimento excessivo do consumo, de
maneira que as relagdes consumeristas se encontram diariamente e de modo habitual na vida
das pessoas. Tém-se inUmeros exemplos desse consumismo desenfreado decorrente do avanco
tecnoldgico, resultando em uma imperativa obsolescéncia programada, em que empresas
elaboram e constroem seus produtos ja previstos a terem determinada durabilidade, sempre com
um tempo razodavel, devido a inovagdes, ou mesmo a meros defeitos, que custam mais que
deveria; a fim de que o consumo trogue-o; e consequentemente impulsionando lucros
expressivos as empresas, mas gerando impactos ambientais (HOCH, 2016, p. 2).

As reclamagbes por obsolescéncia programada sdo numerosas no mundo todo,

principalmente referente a produtos eletrdnicos. Ha inUmeros casos concretos e continuam



surgindo a cada dia mais e mais, numa proporgédo relacionada a evolucdo da tecnologia, e
logicamente de empresas, que infelizmente almejam o lucro descomunal (SOUZA, 2019)

Entre o exemplo mais conhecido é o referente a Apple, ocorrido em 2017. A empresa
multinacional americana, simplesmente criou produtos, nos quais suas baterias ndo poderiam
ser retiradas pelo consumidor, além de uma capacidade de duragdo infima. Assim, o consumidor
era obrigado a trocar a bateria, sendo a mesma de um valor exorbitante, junto ao fornecedor e
em um tempo muito reduzido, o que motivava o individuo a preferir comprar um novo produto,
ao invés de desembolsar um montante alto para trocar somente a bateria (BEZERRA, 2017).
Aqui, se configurou a obsolescéncia programada, sendo que a empresa que vende inimeros
eletronicos j& foi acionada judicialmente por numerosas vezes e em diversos paises, sendo
praticamente, todas se caracterizando por troca e atualizacédo intensa destes produtos.

O caso do iPad 4 que foi apresentado ao consumidor aproximadamente 7 meses depois
da chegada do iPad 3, fazendo com que este se tornasse ultrapassado, mesmo que as diferencas
voltadas ao melhoramento tecnolégico entre os dois produtos apresentassem insignificante
(ANDRADE et al., 2021).

E interessante que, uma empresa como a Apple que atua no mercado ha anos, e
principalmente com produtos reconhecidos pela tecnologia inovadora e de qualidade, realizar
o lancamento de dois produtos num espaco tdo curto de tempo e com poucas diferencas no
modo de funcionamento, sua conduta foi lastimavel e no minimo duvidosa. Para quem comprou
0 iPad 3 a partir do momento que o iPad 4 chegou ao mercado sofreu prejuizo, pois a
performance dos dois foi prejudicada, obrigando o consumidor a adquiri-lo (ANDRADE et al.,
2021).

Diante da situacdo da troca subita, o Instituto Brasileiro de Politica e Direito da
Informética (IBDI) efetivou uma Acdo Civil coletiva no ano de 2013, contraria a empresa
supracitada, manifestando favoravel aos interesses dos consumidores que obtiveram tais
produtos. A Acdo fundamentou-se nas ocorréncias de praticas desleais e publicidade enganosa
praticada pela empresa americana (HOCH, 2016,).

Apesar da obsolescéncia programada que a Apple tem sido acusada nos Ultimos anos e
por demasiada vezes, no Brasil existem poucos precedentes judiciais referentes a esta questdo
guanto a empresa da macd. Um caso que se tornou conhecido ocorreu no Rio Grande do Sul;
quando uma consumidora procurou o poder judiciario por meio de acdo judicial em virtude de

a Apple ter introduzido no mercado uma atualizacdo de software incompativel com seu celular,



resultando na descontinuidade de aplicativos como o Facebook, Whatsapp e o Instagram, e ao
decidir realizar a atualizacdo ndo alcangou sucesso (SOUZA, 2019, p. 5).

Dessa forma, a 12 Turma Recursal Civel do Tribunal de Justica deliberou favoravel a
consumidora, condenando a Apple a repassar um novo produto com a justificativa de que é
licito a organizacdo lancar novos celulares e também novos programas, contudo néo é licito
deteriorar ou inabilitar os anteriores, além de tudo, com infimo tempo de funcionamento
(BRASIL, TJRS, 2014).

Outra empresa que enfrentou problemas quanto a acabar tornando obsoleto o produto
anterior é a empresa japonesa Epson. Assim, no Brasil, no ano de 2010 a Epson empreendeu
um programa de testes no varejo com a meta de afastar a lideranga da entdo HP no mercado de
impressoras por meio de seu arrojado sistema Ink Jet. A Epson ndo queria somente fazer cair
sua oponente do lugar que se encontrava, mas passar a sua frente a longo prazo, assim, a
empresa japonesa fez com que os precos de seu hardware baixassem pela metade, realizando
uma extensiva e enriquecedora atuacdo em se tratando de merchandising em inimeras lojas,
além de atuante repercussdo na midia. Mas, pouco a pouco, sem exagero, a Epson comecou a
subir o valor dos cartuchos, e consequentemente para repd-los passou a custar para o
consumidor, quase a compra de uma nova impressora. E em meio a tudo isso, ainda os modelos
dos cartuchos foram retirados do mercado logo apds dois anos, for¢ando os individuos a
substituirem a impressora pelo entdo atual modelo. Tal estratégia da Epson lancada no pais
ainda persistiu por aproximadamente 10 anos, pois o conformismo dos consumidores deixou a
tal ponto, que a empresa japonesa também se destacou como lider no mercado mundial durante
todo esse periodo (ADOGLIO, 2020). Eis a configuracdo explicita da obsolescéncia
programada.

Para finalizar, a empresa sul-coreana, Samsung, assim como a Apple e a Epson presente
no Brasil desde 1986, também tem sido acusada de obsolescéncia programada no pais por
consumidores de seus produtos eletronicos, principalmente celulares. Em uma pesquisa
realizada com consumidores brasileiros em 2015 a respeito da obsolescéncia programada no
celular da Samsung, certas questdes como a fragilidade dos detalhes das pecas; a vida util da
bateria € curta, tanto que ocasiona desanimo; a capacidade da memaria vai minguando, sendo
que o celular vai se tornando moroso com determinado tempo de funcionamento, limitacdo da
capacidade de dispositivos e falhas no sistema com sucessivas atualiza¢des; foram descritas
pelos entrevistados (LUNA, 2015, p. 1). Para cada problema, a sua solugdo esta em requerer

novo produto mais avancado, resultando na obsolescéncia programada.



O Brasil necessita de uma legislacdo referente a obsolescéncia programada, pois ha
muitas praticas de empresas mediante a expansdo tecnoldgica assustadora, que acaba
contribuindo em tornar os produtos obsoletos, e consequentemente degradando 0 meio
ambiente com toneladas de pecas eletrbnicas, as quais sao trocadas, substituidas; ou mesmo
desatualizadas. Tudo € voltado ao capitalismo, ao possuir, 0 homem esquece sua casa; o Planeta
Terra. O gque vai adiantar tanta riqueza material, se a qualidade de vida em se tratando de um ar
puro, de arvores verdes, de rios limpidos, de solo fértil, da terra sem detritos para plantar; pode
acabar pela ganancia.

O pior disso tudo, é que a maioria dos consumidores brasileiros, como qualquer outro,
observam e compreendem a obsolescéncia programada em seus produtos eletrénicos, contudo

por uma questdo de cultura, descartar e consumir ecoa com mais naturalidade (LUNA, 2015).

4. A obsolescéncia face a legislacdo comparada

O consumo em demasia de produtos, que o individuo descarta como obsoleto, sdo
jogados de forma prejudicial no meio ambiente, gerando danos ambientais que quase sempre
s8o irreversiveis, por isso € necessario que o ser humano tenha consciéncia de praticar um
consumo sustentavel (SEROTINI; POLONI, 2020, p. 38).

O acumulo descomunal de lixo € agravado expressivamente todos 0s anos, Visto que as
composicdes dos detritos de produtos eletrénicos, por exemplo, prejudicam o meio ambiente e
a qualidade de vida do ser humano, sobretudo em lugares periféricos dos grandes centros, ou
mesmo de municipios pequenos, em que se situam os enormes lixdes quase sempre a céu aberto
(SEROTINI; POLONI, 2020, p. 38). Todo o lixo de pecas descartdveis de celulares,
impressoras, computadores obsoletos, televisores, leitores de DVD; entre outros; muitas vezes
ndo passa por processo de reciclagem e acaba aumentando a poluicdo de rios, mares, do préprio
solo, contaminacdo da flora e fauna e dos lengois freaticos, e l6gico da atmosfera.

Mesmo com um resultado demasiadamente danoso, ndo apenas para o individuo que
compra o produto, bem como para 0 meio ambiente, a obsolescéncia programada ainda é uma
estratégia muito empregada pelos fabricantes, e uma questdo pouco debatida e analisada no
cenario juridico e judiciario (ZANATTA, 2013, p. 2).

A auséncia de normas concretas e eficazes de pratica para a obsolescéncia programada

é algo real. Praticamente no mundo todo, preceitos legislativos que combatem tal fendbmeno e



defendem e protegem o meio ambiente do mesmo s&o poucos e incompletos, como se vera a
sequir.

Atualmente, nos Estados Unidos, mesmo que no pais a obsolescéncia programada é
fortemente praticada pelas empresas, como 99% dos produtos em menos de seis meses viram
lixo; ainda ndo ha leis referentes a este fendmeno. Mas, ha certos casos que o Estado interferiu
com o propasito de controlar o tempo de vida Gtil de produtos e 0 modo de fabricagéo de certos
elementos, como ocorreu em 2012, que 0 governo norte-americano rejeitou a fabricacdo de
bercos com grades laterais ajustaveis (HONORATO; PEREIRA, 2020).

Tal decisdo foi efetivada pelo governo, pelo fato de que houve morte de criancas
relacionadas a defeitos, reparos ou substitui¢cdo das grandes, passando a serem fixas. Como se
pode observar, ndo € um fato que resulta em obsolescéncia programada, mas que mostra
claramente que o governo do pais quanto a questdo, tem trabalhado em prol da regulagéo de
certos produtos em beneficio do consumidor, e logicamente do meio ambiente (HONORATO;
PEREIRA, 2020).

Contudo, na Europa a situacdo é diferente frente a obsolescéncia programada;
principalmente na Franca, no qual € um pais bem evoluido neste ponto, tanto que foi o primeiro
no mundo quanto a ter uma legislacédo voltada ao tema. Além disso, é a nagao europeia mais
dura que combate a obsolescéncia programada.

Segundo a legislagéo francesa, é dever dos fabricantes comunicar aos consumidores a
respeito do tempo util dos produtos; além de participar por quanto tempo pecas referentes aos
seus produtos ficardo no mercado a disposicdo. No dia 17 de julho de 2015 pela denominada
Lei de Hamon, nome dado em homenagem ao ex-ministro francés Benoit Hamon, a
obsolescéncia programada se tornou crime no pais, por meio do artigo L213-4-1. Este institui
gue para os agentes econdémicos que de modo malicioso empregar a técnica da obsolescéncia
programada para diminuirem de forma intencional o tempo de vida util dos produtos tendo
como meta troca-los precocemente, fica previsto pena de 2 anos ou multa de 300 mil euros
(SEROTINI; POLONI, 2020, p. 39).

A lei supracitada foi elaborada e colocada em préatica para proteger os consumidores
franceses quanto a obsolescéncia programada, mas acima de tudo combater o desperdicio, e
consequentemente preservando o meio ambiente a partir do momento que montanhas de lixo
inorganico passam a ndo poluir o solo e a atmosfera (HONORATO; PEREIRA, 2020).

A Lei de Hamon funcionou em sua préatica, por exemplo, quando em 2019, a Apple foi

convocada a pagar uma multa de 25 milhdes de euros para o governo francés, devido ter deixado
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os Iphones 6, 7 e SE mais lentos quanto a atualizar os sistemas operacionais dos mesmos.
Assim, a Procuradoria da Republica de Paris, que investigava a empresa fazia um ano,
caracterizou as a¢Ges como obsolescéncia programada (MEDEIROS, 2020).

J& na Espanha, ndo ha legislacdo especifica para a obsolescéncia programada, mas ha
determinacOes pelo Decreto Real, estabelecidas aos consumidores estarem entregando,
descartando os produtos elétricos e eletrdnicos a rede de logistica responsavel pela reserva e
reciclagem do produtor, pois o destino final do mesmo fica a cargo da empresa (HONORATO;
PEREIRA, 2020).

Outra acdo do governo espanhol referente ao combate a obsolescéncia programada foi
propagada em margo de 2021 quanto a rotular os aparelhos eletronicos, o qual funciona da
seguinte maneira: 0 produtor devera emitir no momento que o consumidor comprar, por
exemplo, um celular, uma nota descrevendo se o produto é facil ou ndo de ser reparado, por
meio de notas, entre zero e dez com op¢Bes de decimais. Para tal atitude devera ser observado
a disponibilidade das pecas do celular no mercado, o valor das mesmas e realizar uma
comparacado de tudo isso com o valor final do produto. E pelas notas, quanto maior o indice,
mais descomplicado para consertar o produto; e consequentemente tera uma vida util mais
extensa (ARANTES, 2021). Esta decisdo do governo espanhol é algo que aparecera os
resultados mais no futuro, pois o acumulo de lixo diminuird, ocorrerd mais reutilizagdo e
reciclagem, sendo interessante para ndo degradar o meio ambiente e economia para 0 consumir
e até mesmo para o produtor.

Em Portugal ha um projeto de lei que apresenta como disposicdo para enfrentar a
obsolescéncia programada a ordem de garantia minima de dez anos para produtos eletrénicos e
também eletrodomésticos, que deverdo ser garantidos pelo produtor (PELISSON, 2021).

Na Austria, como em muitos paises europeus, também n&o ha legislacdo especifica para
combater a obsolescéncia programada, mas que com as medidas do governo podem auxiliar a
minimizar o fendmeno no pais. Como a medida declarada pelo governo austriaco em reduzir a
metade do Imposto sobre Valor Agregado (IVA) sobre determinados consertos e um sistema
de titulos (vouchers), no valor de até 100 euros para ajudar nos reparos (YEUNG, 2021).

Outro pais europeu, a Hungria, também possui medida para minimizar a obsolescéncia
programada no pais: ampliou o tempo de garantia de determinados eletrodomésticos para até
trés anos (YEUNG, 2021).

Em paises da Unido Europeia, como por exemplo, Alemanha, Italia, Irlanda, Dinamarca;

dentre outros, é estabelecido que haja dois anos de garantia para qualquer produto. Caso, neste
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periodo, o produto falhe ou funcione diferente do que foi anunciado, o vendedor devera
conserta-lo, ou mesmo substitui-lo; podendo também ofertar reducdo no valor pago ou
reembolsar o consumidor. Cada pais pode dentro do exposto aplicar os preceitos de modo
ligeiramente diferente (YOUR EUROPE, 2022).

Perto do Brasil, na América do Sul, o Chile em 2021, apresentou um Projeto de Lei, no
qual traz em seu contexto a proibicdo da obsolescéncia programada referente a produtos
elétricos e eletronicos. As empresas nao poderdo fabricar, importar, comercializar estes
produtos, que possuem a funcionalidade de certo modo comprometida em relacdo a
planejamento ou programacéo intencionada. Aqueles que ndo acatarem a medida dever&o ser
multados, reincidindo, o valor pode acrescer na mesma propor¢do dos beneficios (BERIDZE,
2021).

Todos esses avancos referentes a obsolescéncia programada nos paises comentados,
apesar de ndo serem lei especifica; como a da Franca; sdo mudancas significativas que no
futuro levardo esse fendmeno a pelo menos reduzir suas agdes; contribuindo para evitar mais

e mais os residuos solidos e ndo degradar o meio ambiente como tem sido atualmente.

5. Eco responsabilidade empresarial tecnologia de mitigacdo da obsolescéncia

programada

Apesar da maioria das empresas quererem apenas lucro, produzindo aparelhos
eletrénicos que acabam sendo trocados e descartados pelos consumidores em pouco tempo, ou
mesmo qualquer produto eletrénico; como foi visto até aqui; em 2016 houve projetos voltados
a tecnologia modular.

Tal denominacdo ndo ¢ da atualidade, vem desde 2013, quando trés grandes empresas,
como Motorola, LG e Google propagaram a respeito de projetos de celulares modulares.
Contudo, nenhuma realmente colocou na pratica até hoje. Outra empresa de produtos
eletrénicos, a empresa multinacional chinesa Xiaomi, mais recentemente, registrou patente e
deu inicio a um projeto, mas nada ainda finalizado (BRANDAO, 2022).

Neste intervalo, uma empresa de menor porte, a startup Fairphone sediada em Amsterda,
na Holanda; tem planejado e lutado para desenvolver smartphones que trazem consigo o
minimo de dano ambiental; reforcando apoio quanto a sustentabilidade, a customizacdo de
produtos eletronicos e melhor acessibilidade; consequentemente limitando ou minimizando

danos ou efeitos negativos voltados a obsolescéncia programada (SCHWEIGER, 2022).
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Para se conseguir os beneficios declarados, a Fairphone tem feito celulares capazes de
serem reparaveis e com longevidade; além disso, éticos e sustentaveis, exemplo, é 0 mais
recente, Fairphone 4. Neste aparelho nenhuma parte € colada; portanto com uma simples chave
de fenda héa reparo, podendo ser a tela, cAmeras, portas USB, bateria; componentes fornecidos
pela empresa e também as instrucdes para se realiza-lo (BRANDAO, 2022). A consciéncia
dessa empresa, ndo € apenas importante para o consumidor economizar, mas também para que
haja menos residuos descartaveis, tendo menos lixo eletrdnico e aja menos degradacéo no meio
ambiente.

Nos Estados Unidos e Inglaterra tem expandido a ideia de assegurar mais direitos aos
consumidores a respeito de seus aparelhos de celulares, cujo movimento é denominado de Right
to Repair, traduzindo Direito de Reparo. Até a Apple tem se manifestado favoravel ao
movimento e atestou que ird vender pecas e repassar 0 manual de servico aos consumidores
ainda este ano (BRANDAO, 2022).

6. Auséncia de normatizacdo da obsolescéncia programada no ordenamento patrio e

jurisprudéncia

Todo o estilo de vida atual em juncdo com o progresso tecnolégico e mudancas,
transformaram a esséncia do consumo. Produtos e servicos sdo originados para carecimentos e
exigéncias que ainda ndo tinham. Consumir excedeu o0 modo racional. As pessoas se comportam
de forma passional quanto ao aparecimento de novos produtos, originando-se uma nova
necessidade instantdnea e passageira. Tal cenério se dd no mundo todo, e no Brasil ndo é
diferente, pois no pais a industrializacdo mesmo que tardia somada aos niveis de consumo em
massa proporciona as situacoes de desrespeito ao meio ambiente, com rios poluidos, ar poluido
e fétido, a flora e a fauna em desequilibrio; enfim degradacgdes que poderiam ser evitadas com
a conscientizacdo do homem quanto a produzir em larga escala colocando a vida Gtil do produto
cada vez menor, produto com uma peca diferente que causa desatualizagdo; motivando o
consumidor a té-lo e trocar seu aparelho descartando-o; entre outras situacdes (ZEFERINO,
2019).

Em meio a todo o consumismo mundial, o descarte se tornou algo comum em qualquer
povo, nacgdo e cultura, e consequentemente gera toneladas de residuos sélidos todo ano, que
resultam em degradagdes no meio ambiente de cada um. Segundo a Revista Green Eletroc
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(2021, 1), “anualmente, mais de 53 milhdes de toneladas de equipamentos eletroeletronicos e
pilhas sdo descartadas incorretamente em todo o mundo”.

Todo aparelho eletrdnico, como celulares, smartphones, tablets, notebooks, quando nao
funcionam mais e se tornam descartaveis ao consumidor, viram lixo eletrénico. O Brasil é o
quinto maior gerador desse tipo de lixo no mundo e o primeiro da América Latina, porém grande
parte das pessoas ndo tém conhecimento a respeito desse residuo e como ele deveria ser
descartado para que o0 mesmo ndo degrade o meio ambiente (TOKARNIA, 2021).

E necessario esclarecer aqui, que a obsolescéncia programada, quanto a se relacionar a
finalizacdo do funcionamento de um aparelho celular, por exemplo, para que se converta em
inutilidade em um espaco de tempo minimo, ndo se confundir com a deterioracdo natural
resultante do uso, estimado como algo comum. Assim, tanto em se tratando de planejamento
intencional do fim da vida atil do aparelho do celular, ou pelo fato meramente de ter se tornado
obsoleto celeremente percebe-se que a situagdo € nociva ao proprio consumidor e desastrosa ao
meio ambiente, necessitando, por isto, ser duramente combatida (VIEIRA, 2015).

Muitas nacdes realizam congressos, instituem medidas legislativas, elaboram normas
que propagam na midia para motivar 0s povos a se conscientizarem sobre a situacao; ou seja,
esforcam-se em busca de solugbes de adversidades decorrentes do consumo intenso
(ZEFERINO, 2019, p. 40). Contudo isso, apenas ameniza a situagdo, mas nao resolve. No
Brasil, por exemplo, ha necessidade de legislagdo para mitigacdo da pratica da obsolescéncia
programada de modo urgente, até porque, ndo ha normatizacao a respeito no ordenamento.

A Lei Maior do Brasil, a vigente Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo, no
artigo 225 o seguinte texto: “Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Plblico
e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracdes”
(BRASIL, 1988). Além disso, mesmo que a protecdo ambiental ndo se encontra instituida no
artigo 5° da referida Lei, este é um direito fundamental, ou seja, usufrui de aplicabilidade
imediata; em outras palavras, inspecionar técnicas e métodos que produzem risco de
desequilibrar e degradar o meio ambiente e vistoriar a produgédo de produtos que sao elaborados
para se tornarem obsoletos o quanto antes é dever. Além disso, o contexto do artigo 225 faz
com que o Estado nacional seja Socioambiental e Democréatico de Direito. Como se pode
averiguar, todo cidaddo tem direito a um meio ambiente sem degradacdes, equilibrado para se
ter qualidade de vida, contudo na préatica ndo ocorre.
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Ha cidaddos brasileiros que vivem em completa miséria até moram em lixdes,
contraindo doencas, sendo que a escassez de condi¢Oes para que eles se afastem desse ambiente
é perceptivel. E, por ndo terem condicdes de se sustentarem de outra forma, acabam coletando
lixos descartados desses ambientes, como renda; e utilizam eletrGnicos encontrados nos
mesmos como objetos, utensilios para suas moradias. Além da degradacdo ao meio ambiente,
como por exemplo, o solo contaminado, o rio que talvez passe perto tornando a agua impotavel
para uso, e 0s peixes contaminados, os quais poderiam ser utilizados como alimento. Tudo isso
é causado pelos resultados catastréficos da obsolescéncia programada desenfreada, a falta de
projetos que realmente funcionem para descartar o lixo eletrénico; e, sobretudo o Brasil ter uma
Lei que agasalhe e tipifique referida préatica, que faca consolidar primeiramente o consumo
consciente e uma legislacdo austera que barre todo e qualquer descarte em local ndo autorizado
(BUENO, 2020). Do contrario, o que pode se esperar € um grande desastre ambiental que vem
aos poucos apontando.

Zeferino (2020) traz em seu Artigo “Obsolescéncia programada: proposta de controle
juridico para mitigacdo de sua pratica face aos preceitos ambientais da politica nacional dos
residuos solidos” sugestdes referentes a como a obsolescéncia programada pode ser tratada em
uma Lei voltada ao fenémeno:

O enquadramento legal da prética da obsolescéncia junto ao cédex consumerista
possibilitaria a aplicacdo de instrumentos judiciais e administrativos tais como multas,
obrigacBes de fazer, cassagdo de registros, patentes, proibicdo e suspensdo de
fabricacdo, de atividades, interdigdes, dentre outras medidas necessarias e urgentes ao
enfrentamento destas abomindveis praticas. [...] divulgando ao mercado consumidor
as praticas comuns de obsolescéncia programada apuradas, fomentando uma maior
conscientizacdo acerca dos produtos que estdo sendo fabricados, sendo cedico que a
obsolescéncia programada é desconhecida por grande parte do mercado consumidor

nacional, a exemplo dos poucos estudos que delimitam e abordam o tema em
profundidade (ZEFERINO, 2020, p. 22).

Como pode perceber, Zeferino (2020) traz aplicacdes legislativas de forte impacto a
pratica da obsolescéncia programada no Brasil, ademais traz algo muito importante, o qual pode
realmente fazer com que o consumidor se conscientize quanto a comprar um produto pelo
simples fato dele ter saido no mercado e abandonar o seu por estar desatualizado perante o
anterior; é sensibilizar o consumidor brasileiro por informacdes esclarecedoras a respeito das
praticas comuns de obsolescéncia programada levando uma maior conscientizagdo, até porque
grande parte dos consumidores nada sabe a respeito.

Quanto a todo o aparato legislativo ao meio ambiente, contido na Lei Magna, no Brasil,
como ja dito, ndo had uma Lei especifica que normatiza a obsolescéncia programada, apenas

foca na Politica Nacional dos Residuos Solidos (PNRS), como é a Lei n® 12.305 de 02 de agosto
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de 2010, “ao qual dispde sobre os principios, diretrizes e instrumentos relacionados a gestédo e
ao gerenciamento dos residuos, fixando responsabilidades aos geradores e ao poder publico”
(BRASIL, 2010). Os objetivos da PNRS se estabelecem no artigo 7° da Leli, assim, de forma
sintetizada:
[...] sobressaem-se a protecdo da saude publica e da qualidade ambiental (inciso 1), a
ndo geracao e reducgdo dos residuos sdlidos (inciso I1), o0 estimulo & adocdo de padrfes
sustentaveis de producdo e consumo de bens e servigos (inciso IlI), o estimulo a
implementacdo da avaliacdo do ciclo de vida do produto (inciso XIII) e, por fim, o

estimulo a rotulagem ambiental e ao consumo sustentavel (inciso XV) (BRASIL,
2010).

Diante disso, percebe-se indiscutivelmente que na lei destacada acima, ndo ha legislagédo
legitima e que expressa diretamente o combate a obsolescéncia programada. Apenas contém
medidas que suavizam os resultados negativos do fendmeno, isto €, atua sobre 0s danos sem
impedir os motivos do crescimento da geracdo de residuos solidos pela terrivel realidade da
obsolescéncia programada que gera sérias consequéncias ao meio ambiente (FERNANDES e
BENATTI, 2020).

N&o, que a Lei n° 12.305/2010 n&o seja essencial ao meio ambiente, pelo contrério ela
veio discutindo e apurando as adversidades importantes do Brasil, tanto social, econémico e
ambiental, buscando resolver o descarte incorreto dos residuos sélidos. Lida de um modo
sustentavel para readequar a reciclagem destes lixos, minimizando os residuos por eles
largados, ndo apenas reciclando, como também, reaproveitando-os. Mas, realmente a Lei ndo
aborda a respeito da obsolescéncia programada. Ela precisaria ser mudada, com artigos
referentes diretamente sobre o combate ao fenémeno.

Pesquisando, vé-se que um dos principais favoraveis a proibicdo da obsolescéncia
programada, o Ministro Luis Felipe Salomao, admite a dimensdo e o destaque da questdo,
contudo também tem consciéncia da complexidade para reconhecer esta atividade negocial na
realidade, como também a falta de obras bibliograficas para analisar sobre o tema. Na sua
compreensdo deve ocorrer moderacdo, equilibrio, e de maneira alguma procurar a impedicao
do desenvolvimento econdmico e tecnoldgico que é primordial para a sociedade, mas um modo
de amparar o consumidor e proteger o meio ambiente de tudo isso (RODAS, 2015).

E para finalizar, declara-se que, assim, como na legislacdo nacional, nos sites oficiais
referentes a jurisprudéncia também ndo constam caso especifico sobre obsolescéncia
programada e nem nos sites oficiais dos Tribunais Superiores (REVOREDO, 2021).

Deixa-se aqui, que a obsolescéncia programada néo € algo ilegal, pelo fato de ndo haver
preceito proibindo explicitamente essa agdo. Mas, ela é ilegitima, quanto se depara com 0s
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principios do Direito Ambiental, ao dever e em se tratando do direito fundamental referente a

protecdo ambiental.

Conclusdo

O homem, desde a época remota, sempre buscou por lucros. Apds a Revolucdo
Industrial a ganancia do homem aumentou com o surgimento de maquinas. Atualmente, vive-
se na era da tecnologia, e logicamente lucros e ganancia fizeram surgir inUmeras outras
maquinas, aparelhos que foram se tornando obsoletos, conforme outros foram surgindo e
colocados no lugar. Tamanha evolucdo, tamanho desperdicio, descartes, lixo e montanhas de
lixo eletrénico foram acumulando no meio ambiente, degradando rios, mares, o préprio solo, o
ar, enfim tirando a qualidade de vida do homem. Tudo isso, como se pode verificar € resultado
da obsolescéncia programada, a qual traz muitos beneficios ao homem capitalista, mas também
sérias consequéncias a ele e ao meio que vive, o planeta Terra.

Muitos paises, como se pode observar possuem regras, normas quanto a obsolescéncia
programada, mas o Unico, que até agora apresenta uma legislacao realmente especifica e que
abraca o combate a pratica da obsolescéncia programada é a Franca. No Brasil nada se tem
guanto a esta questdo, nem legislativa e nem jurisprudencial, sendo que a lei que mais chega
proximo a estar combatendo e suavizando os resultados negativos do fendmeno é a Lei n°
12.305/2010, que nos seus preceitos readéqua a reciclagem dos lixos sélidos, minimizando os
residuos por eles largados, nada mais que isso. Ha necessidade de legislacdo para mitigacdo da
pratica da obsolescéncia programada urgente, o Brasil necessita desta intervencgdo, pois ha
lixdes de residuos sélidos, que apresentam parte de aparelhos de celulares, tablets, notebooks,
smartphones servindo de utensilios ao homem, lixdes que servem de moradia as pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, lixdes a céu aberto passando o cheiro fétido para o ar, transmitindo
doencas aqueles que védo até ele para procurar pegas desses aparelhos para venderem e se
alimentarem. E uma situacio cadtica para 0 nosso meio ambiente, além do que o consumidor
estd sendo tolo, ao comprar um aparelho eletrénico por um valor extraordinario e té-lo por téo
pouco tempo, pois 0 mesmo se torna obsoleto por varios motivos que a empresa faz surgir no
mesmo, e o pior ele acaba contribuindo para poluir o meio ambiente, do qual tanto necessita
para ter qualidade de vida.

Havendo regulamentacéo na legislacdo nacional, uma lei dura em se tratando do direito

de consertar o produto eletrénico, com o consumidor tendo o direito de informacges sobre o
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proprio que compra, em se tratando de sua vida util, como comprar pecas; resultara em
economia financeira, tendo menor impacto ambiental; devido o pouco uso de recursos naturais,

e 0 melhor menos lixo eletronico.
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