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RESUMO

Este artigo descreve um estudo de revisdo que investigou a aplicabilidade e eficiéncia da
utilizacdo de papéis reciclados como substitutos vidveis para papéis convencionais em
empresas. O estudo foi estruturado com objetivos centrados na possibilidade e na viabilidade
de incorporar nas empresas a pratica da reciclagem do papel. A metodologia de revisdo
bibliografica permitiu o levantamento de dados para inferir a ideia de cada autor e sua
contribuicdo para a tematica. Adicionalmente, foram considerados aspectos praticos, como a
adaptacdo dos processos de producdo e as necessidades operacionais da empresa.

Além disso, a pesquisa conclui que ao promover a adogdo de papéis reciclados, ndo apenas se
reduz o impacto ambiental, mas também se fortalece a cultura corporativa voltada para a
sustentabilidade.
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1 INTRODUCAO

O cenério atual da populacéo brasileira concentra-se majoritariamente em areas urbanas
de grande e médio porte, resultando em um consideravel acimulo de residuos. Diariamente,
sdo descartadas inumeras toneladas de residuos, destinadas aos aterros sanitarios, além de outras
quantidades consideraveis abandonadas em terrenos baldios, lixGes a céu aberto e corpos
d'agua, acarretando sérios problemas a saude, ao meio ambiente e a qualidade de vida dos
habitantes.

Os brasileiros descartam mensalmente cerca de 76 milhdes de toneladas de residuos,
dos quais 30% tém potencial para serem reaproveitados, porém apenas 3% séo direcionados
para a reciclagem. Embora diversas cidades brasileiras tenham adotado a reciclagem como
medida para reduzir a poluicéo, visando prevenir danos ambientais e minimizar o desperdicio
visual, 0 nUmero de municipios que implementaram programas de reciclagem cresceu de 81
para mais de 900 em uma década. Contudo, isso representa menos de 20% do total de cidades
(NOGUEIRA, 2016).

A pratica da reciclagem constitui um método especifico de reutilizagdo de matérias-
primas, como papel, plasticos, latas de aluminio e ago, vidro, materiais organicos, entre outros.
A partir desses materiais coletados no mercado e submetidos a um processo de transformacao,
sdo geradas novas quantidades de materiais que podem ser comercializados, gerando economia
significativa de energia e matéria-prima (NOGUEIRA, 2016).
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A crescente conscientizacdo ambiental e a busca por praticas empresariais sustentaveis
tém gerado um interesse renovado na reutilizacdo de recursos e na reducdo do desperdicio
industrial. Dentro desse contexto, o uso de papéis reciclados tem emergido como uma
alternativa promissora para empresas de grande porte, oferecendo uma oportunidade
significativa de reduzir o consumo de recursos naturais e minimizar o impacto ambiental
associado a producdo de papel.

A inddstria, em particular, tem sido um dos setores de maior consumo de papel,
resultando em uma demanda consideravel por matéria-prima virgem e, consequentemente, na
geragdo de residuos significativos. Nesse sentido, a integracdo de praticas de reciclagem e
reutilizacdo de papéis torna-se ndo apenas uma escolha ética, mas também uma estratégia
empresarial inteligente e sustentavel.

Ao explorar a eficiéncia e a aceitabilidade dos papéis reciclados, este estudo pretende
contribuir para o entendimento aprofundado sobre a implementacdo pratica de estratégias de
sustentabilidade corporativa. Ao fazé-lo, busca-se ndo apenas fornecer uma visao detalhada da
viabilidade desses materiais alternativos, mas também promover um dialogo construtivo sobre
a adocdo de préaticas mais responsaveis no ambiente empresarial.

Este estudo prop6s investigar a viabilidade dos papéis reciclados como uma alternativa
de uso em empresas, e consequentemente analisar os trabalhos publicados na tematica atraves
de uma revisao bibliogréafica. Os objetivos estdo centrados na formas que essa tematica esta
sendo abordada nas empresas nos ultimos anos e como isso contribui para o ambiente
empresarial e sustentavel.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo serdo abordados os principais fatores referente a area de reciclagem de
papel no ambito da engenharia empresarial

2.1 A Reciclagem: definicéo e importancia

O termo "reciclar” tem sua origem na palavra inglesa "recycle™ (re = repetir, e cycle =
ciclo). Surgiu na década de 1970 como resposta a crescente preocupacdo com questdes
ambientais, enfatizando a importancia da preservacéo.

Conforme Grippi , a reciclagem representa uma série de acdes que desviam materiais
que seriam descartados como lixo, coletando, separando e processando-os para utilizagdo como
matéria-prima na fabricacdo de novos bens, anteriormente produzidos apenas com matéria-
prima virgem (GRIPPI, 2006).

Os principais estimulos para a reciclagem incluem a preservacao de recursos naturais
(matéria-prima, agua, energia), a reducdo da polui¢do, a minimizagdo do lixo nos aterros
(descarte apropriado) e evidéncias que apontam para a criacdo de empregos.

No entanto, segundo O’Leary, a efetiva reciclagem de residuos solidos requer um
processo que comega com a triagem na coleta, exigindo investimentos da sociedade e do poder
publico (municipios). Isso abrange a implementagdo de um sistema de coleta eficiente com
locais apropriados para descarte, aléem de esforcos na conscientizacdo da importancia da
reciclagem ( O’LEARY,1999).

2.2 O papel como agente propulsor do trabalho

A criacdo da escrita foi um elemento fundamental e transformador nas evolucdes
graduais, porém constantes, das diversas bases materiais (como pedra, ceramica, madeira,
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0ss0s, tecidos, couro e metais, como o bronze), até o surgimento do papel. A palavra "papel”
deriva do papiro, originada do termo latino "papyrus™ (ABTCP, 2004).

Atualmente, o papel é o meio mais comum para o registro de informaces, apesar da
coexisténcia de outros materiais. Apesar da expectativa de reducdo do uso de papel com o
avanco tecnoldgico e a digitalizacdo das informacges, sobretudo em industrias e escritorios, 0
consumo de papel cresceu nas Ultimas duas décadas do seculo XX.

O papel, por ser organico e biodegradavel, leva de 3 a 6 meses para se decompor, mas
em aterros com baixa umidade, esse periodo pode se estender até 100 anos.

Seguindo a classificacdo de Grippi (2006), o papel pode ser dividido em cinco
categorias: papel para embalagens, impressdo, cartbes/cartolinas, uso sanitario, escrita e papeis
especiais. A tabela 01 apresenta os tipos de papel utilizados ou ndo para diferentes finalidades.

Tabela 01 — Materiais Reciclaveis e Ndo-Reciclaveis- Instituto GEA

~

Caixas de papelédo Papéis sanitarios
Jornal Papeis plastificados
Revistas Papéis metalizados
Impressos em geral Papéis parafinados
Fotocopias Copos descartaveis de papel
Rascunhos Papel carbono
Envelopes Fotografias
Papéis timbrados Fitas adesivas
Cartbes Etiquetas adesivas
Papel de fax Papel vegetal

Fonte: Instituto GEA - Etica e Meio Ambiente

2.3 O Papel Reciclado

A pratica de reutilizar papel ndo funcional para criar papel reciclado esta ganhando
popularidade, especialmente no ambiente empresarial. Esse processo envolve varias etapas,
desde a trituracdo até a secagem do papel. No entanto, a principal diferenca reside na
necessidade de usar produtos quimicos para remover as impurezas, como a soda caustica, o que,
se feito incorretamente, pode representar um risco ambiental.

Estudos, como os de Nossa e Carvalho (2003), destacam que o setor de papel e celulose
é um dos principais poluidores. Isso é reforcado por pesquisadores como Forgach (2001), que
apontam diversas razfes para essa consideracdo: a dependéncia de fibras florestais naturais e
recicladas, alto consumo de energia, e a emissao de poluentes toxicos no ar, agua e solo, alem
de gerar grandes quantidades de residuos sélidos.

Para que o papel seja reciclado, € crucial que ndo contenha impurezas como barbantes,
metais, madeira ou plasticos. Certos tipos de papel, como papel vegetal, carbono, ou aqueles
contaminados com substancias nocivas a salude, ndo sao aceitos para reciclagem.

As etapas desse processo incluem a entrega das aparas na fabrica recicladora, inspe¢édo
do material, remocao de impurezas, adi¢do de aditivos & massa, formacao do papel em rolos,
controle de qualidade e possibilidade de transformacéo em chapas de papelé@o para a produgéo
de caixas.

De acordo com Marodin e Morais (2004), a reciclagem oferece uma nova perspectiva
sobre o lixo, ndo o encarando como um fim, mas como o inicio de um ciclo que promove a
preservacdo ambiental, incentivando a participacdo consciente e a mudanga de habitos.



2.4 A reciclagem do papel no &mbito empresarial

E comum notar o excesso no consumo de papel em escritorios, empresas e entidades
publicas. Apesar das politicas de reutilizacdo, como aquelas aplicadas em embalagens e
papeldo, muitas empresas e 6rgaos publicos no Brasil ignoram o uso excessivo e a falta de
reaproveitamento do papel. De acordo com a BRACELPA (Associagédo Brasileira de Celulose
e Papel), um funcionario utiliza em média 10.000 folhas por ano.

Os gestores afirmam que conscientizar os funcionarios é crucial, ja que muitos ndo
percebem a importdncia de reduzir o desperdicio, imprimindo apenas 0 necessario, por
exemplo. A empresa Procempa, especializada em Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo
em Porto Alegre, investe em palestras e seminarios para conscientizar seus funcionarios sobre
o desperdicio de papel e a reciclagem. Rossato e colaboradores destacam que nos ultimos anos
houve um aumento significativo nas discussdes sobre como as empresas podem conciliar seus
processos produtivos com questdes ambientais (ROSSATO, 2004).

Nesse sentido, Currie sugere que € fundamental cultivar a consciéncia pessoal sobre a
relacdo de cada individuo com o meio ambiente, promovendo a organizacao, a comunicacéo, a
inovagdo e a criatividade para estabelecer uma visdo sistémica, considerando o ambiente
coletivo em que vivemos (CURRIE, 2000).

Segundo o IPEA (2013), o primeiro 6rgdo a adotar o projetos de reciclagem, é crucial
incentivar mudancas de habitos e sensibilizar os servidores puablicos. Estima-se que
aproximadamente 50 mil servidores ativos nos ministérios gastem 200 milhdes de folhas, o que
equivale a cerca de vinte mil arvores e R$ 4 milhdes.

Portanto, o desenvolvimento humano e o avango tecnoldgico devem priorizar a
conscientizacdo sobre o uso responsavel dos recursos disponiveis na Terra. ESses recursos,
embora ainda ndo tenham um custo associado ao seu uso, comegam a apresentar consequéncias
que podem ser irreversiveis. No entanto, os gestores afirmam que a conscientizacdo dos
funcionérios é critica, visto que a maioria ndo tem consciéncia sobre a importancia de combater
o desperdicio no uso do papel, reduzindo as impressfes para apenas 0 necessario, por exemplo.

2.5 A importancia dos 5R’s da sustentabilidade na reciclagem do papel

A adocdo dos principios dos 5R's da sustentabilidade - Repensar, Reduzir, Reutilizar,
Reciclar e Recusar - tornou-se essencial para promover uma gestdo ambientalmente responsavel
e eficaz em diversos setores, incluindo a reciclagem do papel. A relevancia dos 5R's na pratica
da reciclagem do papel, destacando suas contribuicdes para a preservacao ambiental, a reducéo
do desperdicio e a promogdo de uma economia circular.

A estratégia dos 5R's pode ser simbolizada como um pentagono (Figura 1), no qual cada
ponta representa uma agdo especifica em relacdo aos residuos sélidos que pode ter um impacto
positivo na sociedade, abrangendo a reducéo, reutilizacdo, reciclagem, bem como as préaticas
de recusar e repensar. Essa representacdo reflete um dos principais propositos da Politica
Nacional de Residuos Solidos (PNRS), conforme descrito no Artigo 7°, Inciso 1, que preconiza
a "ndo geracdo, reducdo, reutilizacéo, reciclagem e tratamento dos residuos solidos, bem como
disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos".



Figura 02 : Modelo demonstrativo do conceito dos 5Rs
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Fonte: Coutinho, 2016

A reciclagem de papel é um componente crucial dentro do paradigma dos 5 Rs da
sustentabilidade: Reduzir, Reutilizar, Reciclar, Repensar e Recusar. A integracdo dessas
praticas nas empresas ndo sé diminui o impacto ambiental, mas também promove eficiéncia
operacional e economia de custos.

2.6 O modelo de papel reciclado nessa pesquisa:

Com a finalidade de comprovar a técnica de reciclar o papel, foi feito um modelo no
laboratério da Libertas Faculdades Integradas. Esse modelo experimental ndo foi o foco
principal do estudo, apenas serviu para estimulo da possibilidade real em fazer a reciclagem.
Com base nos dados de Macari (2020), foi produzido o modelo representado na foto abaixo. Os
papeis reciclados sdo de uma empresa de grande porte de Sdo Sebastido do Paraiso-MG.

Macari (2020) relata que a producdo de papel reciclado envolve diversos passos
cuidadosos que comegam com a coleta seletiva de papel usado, como jornais, revistas e caixas
de papeldo e finalizam em folhas que podem entéo ser cortadas e moldadas conforme necessario
para diversos usos, promovendo a sustentabilidade e a conservacgdo dos recursos naturais.



Figura 01 : (a) Laboratorio da Libertas Faculdades Integradas (b) Modelo de papel obtido A4
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Fonte: Do autor

3 METODOLOGIA

Na escolha de técnicas e procedimentos, encontramos A “revisdo da literatura” que €
uma importante ferramenta para compreender como nosso objeto de estudo é abordado tanto
em ambito nacional quanto internacional. A revisdo, conforme descrito por Sampaio e Mancini
(2007), utiliza “dados da literatura sobre um determinado tema”, oferecendo varias vantagens,
incluindo a identificacdo de topicos de maior relevancia para o estudo, de forma detalhada e
confiavel na bibliografia disponivel. Essas revisdes examinam “um conjunto menor de estudos,
pois tém objetivos bastante especificos e focam em aprofundar os conhecimentos ja existentes
em um determinado tema, como a comparacao entre a eficacia de diferentes métodos” (Clock,
2018, p. 2).

Sendo assim, nesse trabalho foi realizado um levantamento nas bases de dados da
Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), Google Académico,
Web of Science e Scientific Electronic Library Online (SciELO) das producdes cientificas
publicadas no Brasil nos ultimos anos sobre o tema “Reciclagem do Papel na Engenharia de
Producgdo”. Utilizou-se uma metodologia descritiva, analitica e reflexiva. A estratégia de busca
considerou expressdes como ‘reciclagem, celulose reciclada, redugdo de residuos de papel.
Esses termos foram combinados com descritores como ‘reciclagem em empresas °, ESG e
reciclagem’, ‘conhecimento adquirido’, ‘competéncias e habilidades’. Todos os termos foram
pesquisados em portugués e inglés. Os critérios de inclusdo dos estudos foram: abordar o tema
‘reciclagem de papel’ e estar no formato de artigo cientifico, trabalho de conclus&o de curso ou
livro. Os critérios de exclusdo usados foram aqueles que ndo abordavam a reciclagem na
empresa.



4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para melhor entender os estudos de reciclagem de papel que foram aplicados em
empresas de,locais de trabalho ou pesquisa, foi feito um comparativo entre esses trabalhos.

No que se refere ao uso do papel em empresas. Currie (2000, p. 36) descreve que a
criatividade gera resultados interessantes, pois 0 ser humano é capaz de enfrentar desafios e
deve usar essa habilidade para tentar mitigar os problemas que ameacam 0 meio ambiente. O
autor também destaca a criagdo do Projeto de Lei 5178/13, que visa obrigar todos os 6rgéaos e
entidades da Unido a utilizarem apenas papel reciclado. A adaptacdo a nova regra sera
gradativa, com uma exigéncia inicial de 50% de uso de papel reciclado no primeiro ano,
passando para 100% posteriormente.

Gobbi e Brito (2005) evidenciam que as discussfes sobre a situacdo ambiental atual
ganharam legitimidade social, tornando-se um ponto de discussdo no ambito organizacional,
que agora reconsidera suas praticas de producdo focando na gestdo ambiental.

Para Ribeiro (2002), a empresa precisa garantir sua responsabilidade social, eliminando
desperdicios e reduzindo os efeitos negativos gerados pela producéo, preservando 0s recursos
naturais, especialmente o0s nao renovaveis, através do uso de tecnologias eficientes, enquanto
responde as exigéncias tecnoldgicas.

No que se refere a impactos ambientais, Gallon (2008) descreve quanto a importancia
da utilizacdo da reciclagem do papel como forma de minimizar os impactos ao meio ambiente,
e diz também que que a reciclagem de papel leva a uma reducéo de energia para a producao de
papel e celulose da ordem de 23% a 74%, reducdo na poluicdo do ar de 74%, redugdo na
poluicdo da agua em torno de 35% e reducédo de 58% no uso de agua.

Na mesma tematica ambiental, Ferreira et al. (2007, p. 28) alertam que "mesmo uma
empresa que opera dentro dos limites legais de poluicdo ainda possui uma responsabilidade
ambiental. Isso ocorre porque sera necessario restaurar ou remediar 0 meio ambiente, ou seja,
poderd" haver uma obrigacdo pecunidria”. Esta obrigacdo, seja ela de reputacdo social ou
exigéncia legal, implica em um custo ambiental para a empresa.

No que se refere a repercussao das empresas que adotam essas medidas, na tematica de
reciclagem do papel a FIESP tem uma estudo que reforca a importancia de desenvolver esse
habito. Por exemplo na tabela abaixo, é possivel analisar as vantagem e outros fatores para a
empresa que adota a pratica da reciclagem do papel.

De acordo com a Federacdo e Centro das Industrias do Estado de Séo Paulo - FIESP
(2016), a melhoria da relagéo entre empresas e meio ambiente pode otimizar a produtividade
dos recursos utilizados, resultando em beneficios diretos para a empresa, 0 processo industrial
e o0 produto, conforme ilustrado na tabela 02:



Tabela 02 — Comparativo de beneficios da reciclagem de papel pelas empresas

Beneficios para a
empresa

Beneficios para o processo
produtivo

Beneficios para o
produto

« melhoria da imagem da
empresa;
« manutencdo dos atuais e

« economias de matéria-prima
einsumos, resultantes

do  processamento  mais

+ mais qualidade e
uniformidade;
« reducdo dos custos (por

conquista eficiente e da sua substituicdo, exemplo,
de novos nichos de mercado;  reutilizagéo e reciclagem; com a substituigdo de
* reducdo do risco de « aumento dos rendimentos materiais);
desastres do * reducdo nos custos de
ambientais; processo produtivo; embalagens;

+ adicdo do valor com a « reducdo das paralisacdes, por  utilizagdo mais eficiente
eliminacéo ou minimizacao meio de maior cuidado na dos
dos residuos, monitorag&o e manutengao; recursos;

« menor incidéncia de custos
com

multas e processos judiciais; e

 maior didlogo com 0s

* aumento da seguranga;
reducdo do custo
liquido do

descarte pelo cliente; e

« melhor utilizacdo dos

subprodutos; .
« conversdo dos desperdicios
em forma de valor;

orgdos de » menor consumo de A&gua e * maior valor de revenda e de
controle e fiscalizagéo. energia sucata
durante o processo; do produto.
+ economia, em razdo de
um
ambiente de trabalho mais seguro;
e

« eliminacao ou reducdo do custo
de atividades envolvidas nas
descargas ou no manuseio,
transporte e descarte de residuos.

Fonte: Adaptado de FIESP, 2016

Na esfera da engenharia de producao, a reciclagem de papel é um exemplo concreto de
como a aplicacdo de técnicas que podem melhorar a eficiéncia dos processos. A
implementacdo de préaticas de reciclagem dentro da producdo ajuda a identificar e eliminar
desperdicios, otimizar o uso de recursos e melhorar a qualidade do produto final. Engenheiros
de producdo sdo essenciais para projetar sistemas de reciclagem eficazes, integrar essas
praticas nos fluxos de trabalho e garantir que 0s processos sejam sustentaveis e
economicamente viaveis.

5 CONCLUSAO

A reciclagem de papel € uma pratica fundamental que transcende a simples gestdo de
residuos, integrando-se profundamente aos principios da sustentabilidade e da eficiéncia
operacional dentro das empresas. No contexto da engenharia de producéo, a reciclagem de
papel representa uma aplicacdo pratica dos conceitos de otimizacao de recursos e reducdo de
desperdicios, elementos centrais para a melhoria continua e a inovagdo nos processos
produtivos.

A importancia da reciclagem de papel nas empresas pode ser vista sob diversas
perspectivas. Primeiramente, ela contribui significativamente para a reducdo de custos
operacionais ao diminuir a necessidade de compra de matéria-prima nova. Além disso, a



reciclagem de papel ajuda a mitigar o impacto ambiental, conservando recursos naturais como
madeira e agua, e reduzindo as emissfes de gases de efeito estufa associadas a producédo de
papel virgem. Este compromisso com a sustentabilidade ambiental ndo apenas melhora a
imagem corporativa perante clientes e stakeholders, mas também pode resultar em vantagens
competitivas, como incentivos fiscais e conformidade com regulamentagGes ambientais cada
vez mais rigorosas.

Além disso, a conscientizacdo e 0 engajamento dos funcionérios sdo cruciais para o
sucesso de programas de reciclagem. Iniciativas educacionais e campanhas internas podem
fomentar uma cultura organizacional de responsabilidade ambiental, incentivando todos o0s
colaboradores a adotarem préaticas mais sustentaveis no uso do papel.

Em resumo, a reciclagem de papel desempenha um papel vital nas empresas ao
promover a sustentabilidade, reduzir custos e melhorar a eficiéncia operacional. Na engenharia
de producdo, ela exemplifica a integracdo de técnicas avancadas de gestdo de processos com
praticas ambientais responsaveis. Ao adotar e implementar de forma eficaz a reciclagem de
papel, as empresas podem ndo apenas contribuir para a preservacdo ambiental, mas também
alcancar uma operagdo mais enxuta, eficiente e competitiva.
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